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UJAWNIENIE ZGODNIE Z ARTYKUŁEM 288 

USTAWY O DZIAŁALNOŚCI UBEZPIECZENIOWEJ 

I REASEKURACYJNEJ 

 
na dzień 31 grudnia 2020 roku 



Ujawnienie zgodnie z artykułem 288 Ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej dotyczące danych 
statystycznych dla postępowań pozasądowych, o których mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o roz-
patrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. poz. 1348, 1830 i 1844), 
z udziałem tego zakładu ubezpieczeń.

Na dzień 31 grudnia 2020 roku Santander Aviva Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. było stroną jednego postę-
powania pozasądowego prowadzonego przy Rzeczniku Finansowym na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.


